
FORMULAR DE RETUR
Retragere din contract în temeiul art. 9-14 din OUG nr. 34/2014

Către: TOPTECH AUTOPARTS S.R.L.
CUI RO47492023  ·  Nr. Reg. Com. J2023000159332
Str. Horea nr. 51, bl. 2, ap. 6, Mun. Rădăuți, jud. Suceava, 725400
support@toptechauto.ro  ·  +40 748 033 975  ·  www.toptechauto.ro

Vă  informez  prin  prezenta  cu  privire  la  retragerea  mea  din  contractul  referitor  la  vânzarea
următoarelor produse:

 Denumire produs  Cod produs / piesă  Cant.  Preț (lei)

Număr comandă Număr factură Data primirii produselor

Datele consumatorului
Nume și prenume Telefon

Adresă E-mail

Rambursare
Rambursarea se face în cel mult 14 zile, prin aceeași modalitate de plată. Pentru comenzile plătite ramburs (la
livrare), completați contul bancar:
IBAN Titular cont

Motivul returului (opțional)
Nu sunteți obligat să justificați retragerea. Ne ajută însă să ne îmbunătățim serviciile.

Data Semnătura consumatorului

Cum trimiteți formularul: pe e-mail la support@toptechauto.ro sau împreună cu coletul de retur la adresa Str. Horea nr.
51, bl. 2, ap. 6, Mun. Rădăuți, jud. Suceava, 725400.
Termenul de retragere este de 14 zile de la primirea produselor; expedierea returului se face în cel mult 14 zile de la
comunicarea  retragerii.  Costul  direct  al  returnării  este  suportat  de  consumator  (OUG  34/2014).  Detalii:
www.toptechauto.ro/politica-de-retur-si-dreptul-de-retragere


